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ANEXO Il
MINUTA CONTRATO DE PRESTAC}AO DE SERVICOS
NuUmero do Contrato - CILSJ XX/XXXX

NuUmero do Processo CILSJ 015/2023

CONSORCIO INTERMUNICIPAL LAGOS SAO JOAO - CILSJ, com sede na
Rod Amaral Peixoto, Km 107, Horto Escola Artesanal, Balneario, Sdo Pedro da Aldeia,
RJ, CEP 28948-934, inscrito no CNPJ sob o n° 03.612.270/0001-41, neste ato

representado por sua representante legal, 0 presidente

, brasileiro, portadora da Carteira de
Identidade N.° , expedida em _/ /  pelo :
inscrito pelo CPF sob o n° doravante denominado
CONTRATANTE, e de outro lado , com
sede e foro na cidade de , estabelecida na

, inscrito no CNPJ sob o n°
,nesse ato representado pela sua
, brasileiro(a), portador da Carteira de Identidade N.°
XXXXXXXXXXXXXXXX, expedida em pelo ,
inscrita pelo CPF sob o n.° , doravante denominada
CONTRATADA tém entre si justo e contratado o que se segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagcdo de empresa especializada para prestacdo de servico de hospedagem,
atualizacdo e manutencao de sites incluindo a ampliacéo, reestruturacdo e melhoria do
layout e gerenciamento de enderecos de e-mails institucionais.

1.2. O presente contrato fica vinculado as especificacdes do Ato Convocatério 14/2023
e a proposta do contratado.
CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1. O valor total do contrato é de R$ xxxxx (XXXxX)

CLAUSULA TERCEIRA - DO ORCAMENTO

3.1. Os recursos orgamentarios necessarios a realizacdo do objeto ora licitado correrdo a
conta da seguinte dotagdo orgcamentaria:
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FONTE: FUNDRHI — Subconta Lagos Sao Joédo

PROGRAMA DE TRABALHO: Contrato de Gestdo n.° 61/2022 — CBHLSJ — Plano
Anual de Investimentos — Custeio Delegataria - R$ 15.122,58 (Quinze mil cento e
vinte e dois reais e cinquenta e oito centavos).

FONTE: FUNDRHI — Subconta Macaé e das Ostras

PROGRAMA DE TRABALHO: Contrato de Gestdo n.° 62/2022 — CBHMO -
Programa Anual de Atividades e Desembolso — Custeio Delegataria - R$ 15.122,58
(Quinze mil cento e vinte e dois reais e cinquenta e oito centavos).

FONTE: Cota de Custeio do CILSJ - R$ 15.122,58 (Quinze mil cento e vinte e dois
reais e cinquenta e oito centavos).

3.2. O valor total maximo do contrato de servigo sera de R$ 45.367,74 (Quarenta e
cinco mil, trezentos e sessenta e sete reais e setenta e quatro centavos).

3.2.1. Servicos hospedagem, manutencéo e atualizacdo do contedado do website:

3.2.1.1. CILSJ — Valor mensal méximo de R$ 10.255,92 (Dez mil duzentos e cinquenta
e cinco reais e noventa e dois centavos);

3.2.1.2. CBHLS - Valor mensal médximo de R$ 10.255,92 (Dez mil duzentos e
cinquenta e cinco reais e noventa e dois centavos);

3.2.1.3. CBHMO - Valor mensal maximo de R$ 10.255,92 (Dez mil duzentos e
cinguenta e cinco reais e noventa e dois centavos)

3.2.1.4. O valor total maximo a ser pago pelos servicos de hospedagem, manutencéo e
atualizacdo do conteido do website serd de R$ 30.767,76 (Trinta mil setecentos e
sessenta e sete reais e setenta e seis centavos).

3.2.2. Servigo de reformulacéo dos websites

3.2.2.1. CILSJ — Valor total maximo de R$ 4.866,66 (Quatro mil oitocentos e sessenta e
seis reais e sessenta e seis centavos);

3.2.2.2. CBHLS — Valor total maximo de R$ 4.866,66 (Quatro mil oitocentos e sessenta
e sels reais e sessenta e seis centavos);

3.2.2.3. CBHMO - Valor total maximo de R$ 4.866,66 (Quatro mil oitocentos e
sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos);

3.2.2.4. O valor total maximo a ser pago com servicos de reformulagcdo dos websites
sites sera de R$ 14.599,98 (Quatorze mil quinhentos e noventa e nove reais e noventa e
oito centavos).
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CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O prazo de vigéncia do contrato de servigco sera de 12 (doze) meses a contar da
Emissdo da Ordem de Inicio de Servico, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, mediante termo aditivo até o limite de 60 (sessenta) meses, se houver interesse
do CISLJ e disponibilidade orcamentaria.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE INICIO DO SERVICO

5.1. O Inicio do servi¢o dar-se-a 24hs a partir da Ordem de Inicio do Servico até o
ultimo dia de vigéncia do contrato de servigo.

CLAUSULA SEXTA — DAS ALTERACOES

6.1. O contrato de servigo podera ser alterado com acréscimo ou supressao de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor atualizado conforme disposto no Capitulo Il — Dos
Contratos — Secédo | — Da formalizagéo e da Execucdo dos Contratos — Resolugdo INEA
n® 160/2018.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1. O contrato a ser celebrado serd reajustado ao final de 12 meses, caso haja
prorrogacao da vigéncia, com base no indice do IPCA acumulado.

CLAUSULA OITAVA - DAS ESPECIFICAQQES DO SERVICO DE
HOSPEDAGEM, MANUTENCAO E ATUALIZACAO DE CONTEUDO DOS
WEBSITES

8.1. A prestacdo dos servicos pertinentes a este contrato serd executada sobre os
seguintes dominios:

a) CILSJ (www.cilsj.org.br);
b) Comité Macaé e das Ostras (www.cbhmacae.eco.br);
c¢) Comité Lagos Sdo Jodo (www.cbhlagossaojoao.org.br).

8.2. A CONTRATADA devera garantir o funcionamento integral dos sites e dinamismo
no atendimento das solicitacbes da CONTRATANTE.

8.3. Os sites e respectivas paginas devem ser atualizados com ferramentas e tecnologias
de uso livre, conforme os adotados atualmente tanto para o desenvolvimento web como
para gerenciamento de banco de dados PHP; HTML; e MySQL.
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8.4. Especificacdes para Hospedagem

8.4.1. O servico de hospedagem deve possuir minimamente para cada site e 0s seguintes
requisitos:

a) A configuracdo minima do Servidor devera ser formada por memdria RAM de 3GB,
armazenamento minimo de 120GB e interface de rede com acesso via requisi¢ao
externas, ou seja, IP publico;

b) Transferéncia ilimitada;

c¢) Base de dados ilimitado MySQL ou similar;

d) Linguagens de Programacao: PHP versao igual ou superior a 7.3.0;

e) Garantia de realizacdo de Backup mensal arquivos e do banco de dados;

f) Realizar os ajustes quando necessario/solicitado, inclusive de restauragdo de
conteudo;

g) Realizar manuten¢des preventivas e corretivas;

h) Garantia de seguranca e integridade dos itens hospedados;

i) Gerenciamento de e-mails e redirecionamento de e-mails; e

J) Criacdes de contas de e-mails e gerenciamento delas até o limite de 50 contas, com no
minimo 20 GB de espaco para cada conta e administracao delas.

8.4.2. Orientagdes para Hospedagem:

a) Ao solicitar a exclusédo dos sites ou dos e-mails constantes na hospedagem dos sites a
CONTRATADA devera realizar backups referentes a exclusdo e entrega-los a
CONTRA-TANTE em, HD ou plataforma online de arquivos ou outro dispositivo de
armazenamento aceito pela CONTRATANTE;

b) Garantir que os sites estardo no ar conforme todas as diretrizes cabiveis a boa
prestacao do servico;

c¢) Corrigir qualquer invasdo ou erro de acesso aos sites;

d) Disponibilizar a CILSJ acesso para a geracdo de relatérios com o nimero de visitas
recebidas nos sites hospedados, mediante a utilizacdo de ferramentas de monitoramento
de visitas;

e) Disponibilizar a CILSJ acesso para a geracdo de relatorios com o numero de visitas
recebidas nos sites hospedados, mediante a utilizacdo de ferramentas de monitoramento
de visitas e possibilidades de estatisticas para relatorios;
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f) Garantir que a hospedagem esteja protegida de invasdo por terceiros, bem como de
softwares maliciosos;

g) Possuir capacidade para servico de e-mail com capacidade para operar nos protocolos
POP3, IMAP e SMTP;
h) Realizar gerenciamentos de e-mails quando solicitado;

8.5. Especificagdes para migracao

8.5.1. Os sites deverdo ser migrados pela empresa CONTRATADA no prazo maximo
de duas semanas a contar do inicio do contrato;

8.5.2. Ao final do contrato a empresa devera:

a) Disponibilizar os backups em HD ou plataforma online de arquivos ou plataforma
on-line de arquivos ou outra midia cabivel e aceita pela CILSJ (no inicio e na
finalizacdo do contrato);

b) Disponibilizar os acessos necessarios a empresa substituta (na finalizacdo do
contrato);

c) Prestar informagdes e suporte para que a migracdo seja concluida, sem custos
adicionais,

d) Disponibilizar senhas e informac@es necessarias;

e) Ndo havera a suspensdo da hospedagem no periodo da migracdo por parte da antiga
CONTRATADA, mesmo apds o término da vigéncia do contrato (na finalizacdo do
contrato)

f) Para a migracdo para inicio do contrato a empresa devera se responsabilizar pelo
funcionamento integral de todos os conteudos dos sites, exatamente como antes do
inicio da prestacdo de servico (inicio de contrato).

8.6. Especificacdes para atualizacdo diaria
8.6.1. Atualizar os sites conforme solicitagdo da CILSJ;
8.6.2. Prezar para a imagem e contetdo estejam da melhor forma estética, e visual;

8.6.3. Disponibilizar os arquivos em meio digital com o conteddo a ser
incluido/atualizado nos sites e respectivas paginas web;

8.6.4. Quando se tratar de atualizacGes deverdo ser realizadas em até 4 (quatro) horas
apos a sua solicitacdo, desde que essa seja realizada até as 18:00 horas;
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8.6.5. A atualizacdo ou qualquer servico de ajuste, modificacdo, inclusdo caso
necessario devera seguir as diretrizes e ferramentas compativeis;

8.6.6. Possuir registro de controle de atualizagbes por sites durante a prestacdo do
Servico.

8.6.7. Disponibilizar meio de contato para que a CONTRATANTE possa realizar a suas
solicitacOes de forma rapida e precisa.

8.7. Etapas para migracao e hospedagem

8.7.1. Essa etapa compreenderda a transferéncia e permanéncia da hospedagem dos sites
integralmente. Serdo instalados em um servidor com configuracéo adequada para o0 bom
funcionamento dos sites, levando em consideracdo o volume de trafego e necessidade
de processamento;

8.7.2. Em casos de falhas ou erro a empresa devera realizar todas as correcoes
necessarias.

8.7.3. Em casos de falhas ou erro a empresa devera realizar todas as correcdes
necessarias.

8.8. Etapas para Manutencéao e atualizacao

8.8.1. Conjunto de acOes continuadas apds a migracao do back-end dos sites no periodo
de 12 meses, que visando garantir o funcionamento de suas funcionalidades e realizacédo
de atualizacBes de contetdos solicitados e necessarios, correcdo de problemas que
impecam o funcionamento do sistema, tais como a remediacdo de ataques cibernéticos,
ou similares.

8.9. Produtos a serem entregues

8.9.1. A CONTRATADA devera apresentar Relatorio Mensal de Atividades detalhado
por site, contendo, minimamente, a data de realizacdio da atividade
(atualizagdo/manutencdo), descricdo da atividade e solicitante.

8.9.2. A CONTRATADA devera garantir o Backup bimestral do conteudo do site e
aplicativo, garantindo a seguranga das informacdes e a devolugdo delas em casos de
exclusdo, perda ou solicitacdo pela CONTRATANTE.

8.9.3. Produto 1 — Relatorio de migracéo:

a) Deverd ser entregue minimamente um relatorio com o detalhamento de contetdo
migrado, com informagdes sobre o nome e o tamanho dos arquivos transferidos, datas e
detalhamento de servicos de configuracdes e instalacdo dos servicos durante o briefing;
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b) O produto serd entregue em formato PDF, por correio eletrénico, com o prazo de
entrega de até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato.

8.9.4. Produto 2 — Relatério Mensal

a) Entrega de relatorios contendo minimamente a data e a descricdo das atividades
(atualizacdo/manutencgdo) ocorridas no periodo.

b) O produto sera entregue em formato PDF, por e-mail. O prazo de entrega para esse
produto sera de até 60 (sessenta) dias corridos para o primeiro relatério, apds a
assinatura do contrato, sendo os demais relatorios entregues mensalmente.

8.9.5. Produto 3 — Backups
a) Entrega de backups bimestralmente em HD ou plataforma online de arquivos

fornecido pela CONTRATADA. O relatério devera conter, no minimo, as datas e
formas de entregas dos backups. O pagamento numero 12 esta condicionado a entrega

total dos backups e validacao do Tl da CILSJ.

8.9.6. Cronograma de Entrega dos Relatorios

I CRONOGRAMA I

Finalizacdo contratual

15 30 45 60 75 90 105 120 135 150 165 180 185 210 225 240 255 270 285 300 315 330 345 360

Inicio das atividades ] )
1 Relatério de Migragdo [
2 Relatérios Mensal HE B B BB BB EEEERN
3 Backups Il I I B B BN N e

TOTAL GERAL
LEGENDA:
Emissdo da Ordem de Servico *1 Emissgo da 05 do servico de hospedagem
- Perfodo para elaboracdo do Produto *2 Emissdo da 05 do servico de atualizagio
Periodo para finalizacdo, entrega e andlise do Produto Obs: Os pagamentos de cada servicos acontecerdo,
Periodo para finalizacdo contratual interna respectivamente, a partir da emissdo da OS de cada um deles.
Relatorios ‘ Periodo
Backup + Migracdo + Mensal Més 1
Mensal Més 2
Mensal + Backup Més 3
Mensal + Backup Més 4
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Mensal Més 5
Mensal + Backup Més 6
Mensal Més 7
Mensal + Backup Més 8
Mensal Més 9
Mensal + Backup Més 10
Mensal Més 11
Mensal + Backup Més 12

CLAUSULA NONA - DAS ESPECIFICACOES DO SERVICO DE
REFORMULACAO DOS WEBSITES

9.1. A prestagdo dos servicos pertinentes a este item do termo de referéncia serd
executada sobre os seguintes dominios:

a) CILSJ (www.cilsj.org.br);
b) Comité Macaé e das Ostras (www.cbhmacae.eco.br);
¢) Comité Lagos Séo Jodo (www.cbhlagossaojoao.org.br).

9.2. Os servigos pontuais, descritos neste item, contemplam atividades que deverao ser
realizas por tempo determinado, que visam o cumprimento de atividades especificas,
que serdo encerradas apds seu atendimento e aprovacdo. Esses servi¢os devem ser
finalizados até 120 (cento e vinte dias) apos a emissdo da Ordem de Inicio de Servico.

9.3. As melhorias no layout visam a criacdo de novos espacos no layout atual e
reorganizacdo da posicdo dos conteudos. Deve também considerar o aspecto de
modernizacdo das paginas, dispondo de maneira légica e organizada as informacdes a
serem expostas, devendo ser alinhadas para atendimento as demandas apresentadas pelo
CILSJ, ao inicio da prestacdo do servico. Ao final do servico devera ser entregue o
Relatério de atualizacdo do layout dos sites do CBHLSJ e CBHMO, documento que
devera reunir todas as alteracOes realizadas no design e layout do site, sendo entregue
um documento para cada site.

9.4. Os servicos para reformulacdo do layout nos websites do Comité Lagos S&o
Jodo (www.cbhlagossaojoao.org.br) e Comité Macaé e das Ostras
(www.cbhmacae.eco.br) abrangerao as seguintes especificacoes:

a) Garantir o atendimento aos padrdes do web design responsivo, ou seja, 0S Sites
deverdo responder de forma proativa, quanto a visualizacdo das suas paginas web, em
relacdo aos tamanhos, formatos e a orientacdo das telas dos dispositivos empregados
para acessa-los, por exemplo: monitores de video de computadores (PC) desktops,
tablets ou smartphones, assegurando sua adequacgéo ao melhor formato de apresentagéo;

b) Revisdo da estrutura dos sites, para indicagdo ao CILSJ de atualiza¢bes ou melhorias
necessarias. Qualquer divergéncia entre as plataformas, no que tange os padrbes de
usabilidade, as interfaces de acesso e a disposi¢do de conteldos, deverdo ser informadas
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pela prestadora de servico ao CILSJ, sendo esta autorizada a permanecer ou solicitada
sua correcdo pela Fiscalizagéo de contrato do CILSJ.

¢) Atualizacdo dos sites conforme solicitacdo do CILSJ, incluindo o atendimento a
solicitacbes de insercOes, exclusbes, modificacdes, substituicbes, reorganizagcfes e
similares, de menus, paginas, abas e similares, adequando para sua melhor
funcionalidade e visando a facilidade de acesso a todos os publicos e um uso intuitivo
da plataforma.

d) Atendimento as diretrizes e ferramentas compativeis para atualizacdo ou qualquer
servigo de ajuste, modificacdo, inclusdo, caso necessario.

e) Adequacdo dos sites, visando que 0s mesmos contem com recursos especificos,
inerentes a acessibilidade de pessoas com deficiéncia, possibilitando o uso da tecnologia
assistiva, como a apresentacdo de conteidos nas paginas web que poderéo ser lidos por
softwares do tipo "leitores de tela” (screenreaders) usados por deficientes visuais, mas,
também, dispor de instrumentos que otimizem a experiéncia de navegacdo destas
pessoas através das interfaces de acesso. Deverao, ainda, atender as “Diretrizes de
Acessibilidade para Contetido Web (WCAG)” mais atualizada.

f) Criacdo de uma agenda de eventos e reunides, a ser disponibilizado na area pubica do
site, em pagina web especifica, a ser acessivel através da pagina inicial e das op¢6es de
navegacao do site, sendo uma para cada Comité. agenda devera ser apresentada na
forma de um calendario que, conforme selecionado um evento especifico, devera exibir
detalhes sobre os eventos (data, nome, horério e assunto/pauta). Devera, ainda, contar
com o titulo da agenda, identificando o Comité e o periodo de vigéncia da agenda, com
categoria padronizadas da agenda (ex.: reunido ordinaria, reunido extraordinaria,
evento).

g) Inser¢do, na pagina especifica para “Contato”, da ferramenta “Formulario de
Contato”, eu garantira a funcionalidade de envio automatizado de e-mail pela
plataforma para os enderecos de e-mails previamente disponibilizados pelo CILSJ. O
formulario devera solicitar o preenchimento com nome, e-mail, telefone (opcional) e
questionamento/solicitacdo do usuério. O formulario devera contar com editor de texto
que permita até 5.000 caracteres e, ainda, devera ser possivel incorporar um arquivo
junto solicitacdo de informacéo, quando se aplicar, com tamanho de até 1 MB. Apos a
finalizag&o da solicitacdo, devera ser exibido em tela uma confirmagéo do envio e, por
e-mail, o usudrio deverd receber uma mensagem de confirmacdo padrdo do
recebimento, previamente alinhada como CILSJ, incluindo as informacbes da
solicitacdo (descrigdo e data). O Servidor ndo deverd apresentar restricdes quanto ao
numero de mensagens a serem enviadas.

9.5. Os servicos para reformulagéo do layout no website CILSJ (www.cilsj.org.br)
abrangerdo as seguintes especificacdes:

a) Garantir o atendimento aos padrdes do web design responsivo, ou seja, 0S Sites
deverdo responder de forma proativa, quanto a visualizacdo das suas paginas web, em
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relacdo aos tamanhos, formatos e a orientacdo das telas dos dispositivos empregados
para acessa-los, por exemplo: monitores de video de computadores (PC) desktops,
tablets ou smartphones, assegurando sua adequacdo ao melhor formato de apresentacéo.

b) Revisdo da estrutura dos sites, para indicacdo ao CILSJ de atualizagdes ou melhorias
necessarias. Qualquer divergéncia entre as plataformas, no que tange os padrbes de
usabilidade, as interfaces de acesso e a disposicdo de conteudos, deverd ser informada
pela prestadora de servico ao CILSJ, sendo esta autorizada a permanecer ou solicitada
sua correcdo pela Fiscalizagéo de contrato do CILSJ.

c) Atualizacdo dos sites conforme solicitagdo do CILSJ, incluindo o atendimento a
solicitacbes de insercBes, exclusbes, modificacdes, substituicbes, reorganizacbes e
similares, de menus, paginas, abas e similares, adequando para sua melhor
funcionalidade e visando a facilidade de acesso a todos os publicos e um uso intuitivo
da plataforma.

d) Atendimento as diretrizes e ferramentas compativeis para atualizagdo ou qualquer
servico de ajuste, modificacdo, inclusdo, caso necessario.

e) Elaboracdo, pela prestadora de servigcos, de design prévio, para aprovacdo pelo
CILS]J, para reestruturacéo e melhoria do layout.

f) Ampliar ou criar, caso demandado pela contratante, novas areas para inclusdo de
contedo no site, considerando o aspecto de modernizacdo das paginas e dispondo de
maneira l6gica e organizada as informagdes a serem expostas, incluindo a criacdo de
novas areas no site, como paginas que demandem novas atualizagbes constantes, e
alteracdo na posicdo de contetdos, como adicdo de mais itens no rodapé, menu ou
paginas internas.

g) Reestruturar e criar novos espacos dentro do layout atual, como inserir novas linhas,
colunas ou contetdos diferentes do que estava incialmente programado.

h) Adequacdo dos sites, visando que 0S mesmos contem com recursos especificos,
inerentes a acessibilidade de pessoas com deficiéncia, possibilitando o uso da tecnologia
assistiva, como a apresentacdo de contetdos nas paginas web que poderéo ser lidos por
softwares do tipo "leitores de tela" (screenreaders) usados por deficientes visuais, mas,
também, dispor de instrumentos que otimizem a experiéncia de navegacdo destas
pessoas através das interfaces de acesso. Deverdo, ainda, atender as “Diretrizes de
Acessibilidade para Contetido Web (WCAG)” mais atualizada.

i) Criacdo de uma agenda de eventos e reunifes, a ser disponibilizado na area pubica do
site

j) Inser¢do, na pagina especifica para “Contato”, da ferramenta “Formulério de
Contato”, eu garantira a funcionalidade de envio automatizado de e-mail pela
plataforma para os enderecos de e-mails previamente disponibilizados pelo CILSJ. O
formulario devera solicitar o preenchimento com nome, e-mail, telefone (opcional) e

Consoércio Intermunicipal Lagos Sao Jodo - CILS]
Rod. Amaral Peixoto, Km 107, Horto Escola Artesanal, Balneario, Sdo Pedro da Aldeia, R] - CEP 28948-534
:: Tel:. + 55 (22) 98841-2358 ::
www.cilsj.org.br
Pagina 10 de 20


http://www.cilsj.org.br/

——

ATO CONVOCATORIO N° 14/2023 TomiE o

W . . s comITE DE BACIA
PROCESSO CILJ N° 015/2023 P o ity S P A

~ N 00 JOAO
SELEGAO DE PROPOSTAS é%ﬁ?gg e
MODALIDADE COLETA DE PRECO - TIPO 1 — J

questionamento/solicitacdo do usuario. O formulario devera contar com editor de texto
que permita até 5.000 caracteres e, ainda, devera ser possivel incorporar um arquivo
junto solicitacdo de informacdo, quando se aplicar, com tamanho de até 1 MB. Apos a
finalizacdo da solicitagdo, deverd ser exibido em tela uma confirmagdo do envio e, por
e-mail, o usuério deverd receber uma mensagem de confirmacdo padrdo do
recebimento, previamente alinhada como CILSJ, incluindo as informacbes da
solicitacdo (descricdo e data). O Servidor ndo deverd apresentar restricbes quanto ao
numero de mensagens a serem enviadas.

k) As interfaces de acesso das areas publicas do site do CILSJ deverdo ter seu padrao de
identidade visual e o conteldo aprovados pelo contratante, em razdo do design prévio
que deverd ser produzido pela empresa que sera contratada, durante a fase de
reestruturacéo e melhoria do layout.

I) Criacdo de uma area com informac0es referentes a LGPD (Lei Geral de Protecéo de
Dados).

9.6. Desenvolvimento do Portal da Transparéncia

a) Desenvolvimento de design e organizacdo de layout para Portal da Transparéncia,
que visa permitir o acompanhamento da aplicacdo e execu¢do dos recursos publicos.
Devera contar, minimamente, com o ano referente ao exercicio da prestacdo de contas, a
categoria e/ou subcategoria e a periodicidade padronizada, além de viabilizar a
incorporacdo de arquivos que conterdo o conteldo da prestacdo de contas, na extensao
PDF e de tamanho ilimitado.

b) Deveréa ser possivel que uma prestacao de contas possa ser associada a uma categoria,
subcategoria e periodicidade previamente cadastradas. Serd de responsabilidade da
prestadora de servicos a criagdo de, no minimo, trés categorias (CBH Lagos S&o Jodo,
CBH Macaé e Entidade Delegataria — CILSJ). A nomenclatura e layout deverdo ser
previamente alinhados com a Fiscaliza¢do de contrato do CILSJ.

c) A pagina deverd permitir a busca a partir dos seguintes parametros: data de
publicacdo da prestacdo de contas; periodicidade da prestagdo de contas; e ano de
referéncia da prestacdo de contas e também devera ser permitido o download do arquivo
em PDF.

d) Em relagdo aos gastos com o pessoal, devera ser publicado documento informando
sobre os gastos com pagamento do quadro de funcionarios do CILSJ, que devera
apresentar minimamente, 0s cargos exercidos pelos colaboradores, os valores de suas
remuneracdes, fonte orcamentaria para pagamento e se atende ao CILSJ, CBHLSJ ou
CBHMO. Este item entrarda como uma subcategoria, dentro da categoria Entidade
Delegataria — CILSJ.

9.7. Editais e Licitacgdes
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a) Devera ser desenvolvida pagina propria para publicacdo de Editais e Licitagdes, com
design aprovacdo pela Fiscalizacdo de contrato do CILSJ. Nesta pégina, deverdo ser
informados os seguintes itens, em campos especificos e independentes:

I) o interessado (CBHLSJ e/ou CBHMO e/ou CILSJ) do objeto licitado ou do edital;

I1) a modalidade padronizada da licitagdo ou do edital, previamente informada pelo
CILSJ;

I11) o nimero da licitacdo ou edital;

IV) o0 ano da licitacdo ou edital;

V) 0 nimero do processo administrativo;

VI) a descricdo do objeto da licitacdo ou do edital;

V1) a data de publicagéo da licitacdo ou do edital;

VIII) a data e hora de abertura da licitacdo ou do edital;

IX) o valor estimado para a contratagdo do objeto;

X) o status da licitacdo; e

XI1) as categorias padronizadas da licitacdo, a ser informada pelo solicitante do CILSJ.

b) Devera ser possivel a incorporacdo dos editais e licitacBes entre as modalidades, para
a classificacdo, possibilitando que uma licitacdo ou edital seja associada a uma Unica
modalidade. Os editais e licitacbes deverdo ser separados, minimamente, por ano de
publicacdo e, dentro de cada ano, por modalidade e status.

c) Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as licitacbes um status, entre
0s seguintes, ou correlatos:

I) Em andamento;

I1) Concluida;

[11) Deserta;

IV) Fracassada;

V) Revogada e;

V1) suspensa, a fim de classificar o status atual das licitacoes.

d) Devera ser garantida a incorporagdo junto aos editais e licitacdes, de um ou mais
arquivos com, no minimo, suporte para as extensdoes PDF, WORD, EXCEL e pastas
compactadas, de tamanho ilimitado, para download via area publica do site, informando
0 seguinte, em campos especificos e independentes:

1) O titulo do arquivo;

I1) A data de publicacédo do arquivo.

e) Permitir consultas as licitacGes e editais publicados no site, de forma parametrizada,
proporcionando a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os dados
relacionados as respectivas licitacdes ou editais resultantes da consulta, em face das
seguintes informacoes:

I) Nameros das licitagdes ou editais;
I1) Modalidades;

[11) anos;

IV) Status; e
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V) Objeto.
9.8. Contratos

a) Deveré ser desenvolvida pégina especifica para publicacdo dos extratos dos contratos
firmados pelo CILSJ, com os seus respectivos dados. Deverdo ser criadas as categorias:
modalidade e ano de publicacdo. Cada contrato devera ser associado a somente uma
modalidade. Todos os itens adicionados deverdo apresentar, minimamente, as seguintes
informagdes relativas aos contratos, em campos especificos e independentes:

I) O numero do contrato e/ou do Termo Aditivo;

I1) O nimero do processo administrativo;

I11) A data de assinatura do contrato e/ou do Termo Aditivo;

IV) a modalidade padronizada do contrato e/ou do Termo Aditivo, a ser informada pelo
CILSJ;

V) O interessado (CBHLSJ e/ou CBHMO e/ou CILSJ) do objeto;

VI) O nome e CNPJ do fornecedor contratado, informados pelo CILSJ;
VI1) A descricdo do objeto do contrato e/ou do Termo Aditivo;

VI1I1) O periodo de vigéncia do contrato e/ou do Termo Aditivo;

IX) O valor do contrato e/ou do Termo Aditivo;

X) O status do contrato e/ou Termo Aditivo; e

XI) Para Termos Aditivos: o tipo padronizado de alteracao.

b) Devera ser permitida a incorporacdo de um ou mais arquivos com a extensdo PDF e
de tamanho ilimitado junto aos contratos e/ou dos Termos Aditivos. Na insercao dos
Termos Aditivos, devera ser possivel que seja atribuido aos aditivos contratuais um tipo
de alteracdo, entre 0s seguintes ou correlatos: valor contratual, prazo contratual, valor e
prazo contratual ou outras previamente alinhadas.

c) Esta pagina deverd contar, ainda, com a funcdo de consultas aos contratos
incorporados ao repositorio do site, relativas as palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que compdem o0s nomes dos
fornecedores e as descricbes do objeto do contrato, e, ainda produzir consultas
parametrizadas, em face das seguintes informacdes:

I) Por prestador de servico;

I1) Pelo tipo de contrato;

I11) Pela modalidade da contratacéo;

IV) Pelo ano da contratacéo; e

V) Pelo status do contrato e/ou Termo Aditivo.

d) Deveréa ser possivel consultar os contratos, exibindo-os sob a forma de listas, sendo
possivel parametrizar durante a formulacdo das consultas:

I) Se os contratos possuem aditivos;
I1) As modalidades dos contratos; e
I11) Os periodos das datas de assinaturas dos contratos.
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e) A partir das listas resultantes das consultas, permitir que ao selecionar um
determinado contrato, sejam exibidos os seguintes dados, quando se aplicar:

I) O nimero e o ano do contrato;

I1) O numero do processo administrativo;

I11) O nome do fornecedor (fisico ou juridico);

IV) O nimero de inscrigdo no CPF ou no CNPJ do fornecedor;
V) Numero do processo licitatorio que deu origem ao contrato;
V1) O valor global do contrato;

VI1) Os valores das parcelas do contrato, caso aplicavel,

VIII) A data de assinatura do contrato;

IX) O periodo de vigéncia do contrato;

X) A descricao do objeto do contrato; e

XI) A relacdo dos aditivos contratuais com os respectivos valores e/ou periodos de
vigéncia.

9.9. Cronograma de Execucéo

Etapas Meses

1- GERAL
Entrega do Plano de Trabalho

2 - SITES DO CBH LAGOS SAO JOAO E CBH MACAE

Servigos de atualizagdo e melhorias no layout dos sites CBH Lagos S&o
Jodo e CBH Macaé

Entrega do Relatério de melhoria do layout, referentes aos sites do CBH
Lagos S&o Jodo e do CBH Macaé, separadamente

3-SITE DA ENTIDADE DELEGATARIA - CILSJ

Servigos de reestruturacdo, ampliagdo e melhorias no layout do site do
CILSJ

Entrega do Relatério de melhoria do layout, referentes ao site do CILSJ

CLAUSULA DECIMA — DAS CONDICOES DO PAGAMENTO

10.1. Os pagamentos referentes ao item 8 deste Termo de Referéncia, serdo realizados
mensalmente, mediante envio a0 CONTRATANTE das Notas Fiscais.

a) As notas fiscais serdo emitidas separadamente conforme dotacdo or¢camentaria
disposta no item 3. ndo havendo em hipotese alguma, pagamento de fontes
diferentes em uma unica nota fiscal.

b) Deveré estar especificado em cada nota fiscal:

I) O nimero do contrato de servigo;
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I1) O més de referéncia da cobranca;
I11) Dados bancérios da empresa.

10.2. As Notas Fiscais deverdo vir acompanhadas de seus respectivos relatorios
individuas de execugdo mensal.

10.3. O pagamento sera realizado em até 10 (dez) dias Uteis ap0s apresentacdo das
Notas Fiscais, mediante atesto dos respectivos fiscais do contrato;

10.4. As Notas Fiscais obrigatoriamente deverdo vir acompanhadas das certidoes
negativas da Receita Federal/Previdéncia Social e FGTS emitidas e validas na data do
pagamentoda prestacdo do servico, em conformidade com a legislacdo vigente, sendo
condicionante para a efetivacdo do pagamento.

10.5. O pagamento sera realizado por meio de transferéncia bancéria (PIX, TED ou
DOC) ou por boleto, Unica e exclusivamente em nome da CONTRATADA.

10.6. Os pagamentos referentes ao item 8 deste Termo de Referéncia, estdo
condicionados a aprovacdo de Relatorio Mensal de Atividades e a entrega dos backups
bimestrais.

10.7. O pagamento referente ao item 9 deste Termo de Referéncia serd realizado
mediante entrega do servigo por site, podendo ocorrer de forma individual ou conjunta,
mediante aprovacdo dos servicos pelos fiscais do contrato, e emissdo das notas fiscais
que deverdo ser emitidas separadamente por fonte orcamentéria.

10.7.1. A forma e prazo de entrega dos servigos ocorrera conforme pactuado no Plano
de Trabalho.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Prestar o servico em estrita conformidade com as disposi¢des do Termo de
Referéncia e com os termos da proposta de precos.

11.2. Realizar o servi¢o sem custo adicional paraa CONTRATANTE.

11.3. Responsabilizar-se por todas as quaisquer despesas decorrentes de impostos,
despesas com mao-de-obra, encargos sociais, trabalhista, previdenciarios, fiscais e
comerciais, taxas, seguros e outras despesas que incidam direta ou indiretamente na
execucédo dos servigos objeto deste ato.

11.4. Manter, durante a execucdo do servico, todas as condi¢des de idoneidade exigidas
neste Ato Convocatorio.

11.5. A obrigacao do contratado de manter as mesmas condicdes de habilitacdo exigidas
na apresentacao de sua proposta.
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11.6. Executar fielmente o objeto dentro do melhor padrdo de qualidade, de forma que
0S servicos a serem executados mantenham todas as especificagdes técnicas e
qualidades exigidas, cumprindo todas as especificacfes estabelecidas na proposta de
precos e documentos apresentados ao CONTRATANTE.

11.7. Refazer, sem custo para 0 CONTRATANTE, todo e qualquer procedimento, se
verificada incorrecdo e constatado que o erro € da responsabilidade da CONTRATADA.

11.8. A CONTRATADA devera se comprometer a ndo realizar publicidade de qualquer
tipo sobre os servigos prestados para a CONTRATANTE sem autorizacdo escrita e
expressa antecipadamente;

11.9. A CONTRATANTE detém a propriedade de todos os documentos e informacdes
(dados, codigos fonte, manuais de operacdo de sistemas, etc) que a CONTRATADA
tenha acesso e/ou venha a produzir durante a vigéncia do contrato, para 0 cumprimento
deste. Sendo assim, a CONTRATADA ndo podera utiliza-los, repassa-los, copia-los ou
altera-los sem sua expressa autorizagéo;

11.10. Prestar o servico objeto do Termo de Referéncia zelando pela eficiéncia,
regulando o funcionamento do servidor compartilhado, adotando junto a cada um dos
usuarios todas as medidas necessarias para evitar prejuizos ou mau funcionamento dos
sites e das contas de e-mails pertencentes aos mesmos, seguindo as melhores praticas do
mercado

11.11. Realizar sempre que solicitado a execucdo de manutengdes, ajustes técnicos ou
correcOes dos sites e contas de e-mails;

11.12. Fornecer de todas as senhas pertinentes ao gerenciamento dos sites e e-mails;
11.13. Garantir o sigilo sobre os contetdos dos sites e e-mails;

11.14. Ter ciéncia de que os referidos sites se encontram devidamente registrados em
nome da CILSJ, no 6rgdo competente (Registro.br);

11.15. Ser o responsavel técnico pelos sites referentes ao servico prestado;

11.16. Dar suporte em necessidades de apontamentos de DNS ou necessidades afins.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Pagar a importancia correspondente aos servicos dentro das condicGes
estabelecidas no contrato a ser celebrado.

12.2. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, através de funcionario(a)
especialmente designado que anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com o contrato.
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12.3. Considerar todos os procedimentos e principios estabelecidos pela Resolugdo
INEA n° 160/2018, de 11 de dezembro de 2018, e suplementarmente, pela Lei Federal
n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS RESPONSABILIDADES

13.1. A CONTRATADA ¢ responsavel por danos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluida ou
reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizacdo ou pelo acompanhamento
da execucdo por 6rgao da Administracdo;

13.2. A CONTRATADA é responsével por encargos trabalhistas, inclusive decorrentes
de acordos, dissidios e convencdes coletivas, previdenciarios, fiscais e comerciais
oriundos da execucdo do contrato, podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo,
exigir a comprovacdo do cumprimento de tais encargos como condi¢do do pagamento
dos créditos da CONTRATADA,;

13.3. A CONTRATADA mantera na forma da lei, seguro total obrigatério contra
acidentes de trabalho, correndo exclusivamente as suas expensas quaisquer despesas
ndo cobertas pela respectiva apolice;

13.4. Correrdo por exclusiva conta, responsabilidade e risco da CONTRATADA, as
consequéncias que advierem de:

13.4.1. Sua negligéncia, impericia, imprudéncia e/ou omissao, inclusive de seus
empregados e prepostos;

13.4.2. Prejuizos causados a propriedade de terceiros.

13.4.3. Ato ilicito ou danoso de seus empregados ou de terceiros, em tudo que se referir
aos servicos;

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

14.1. A CONTRATADA, no caso de inexecucao total ou parcial do contrato, atraso na
execucdo do objeto contratado, exceto por motivo de forga maior ou caso fortuito,
devidamente comprovado e justificado, atos ilegais ou irregulares praticados durante a
selecdo das propostas visando frustrar seus objetivos, ficara sujeita a aplicacdo das
seguintes penalidades:
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14.1.1. Adverténcia, em virtude do descumprimento de obrigacbes de pequena

monta, podendo a Administragdo, no caso de haver o cometimento reiterado
das faltas ensejadoras desta sancao, aplicar outras mais severas;

14.1.2. Multa de mora de 1% (um décimo por cento) ao dia, incidente sobre o valor

total da respectiva nota fiscal, em virtude de atraso no cumprimento das
obrigacdes estabelecidas, aplicada até o limite de cinco dias;

14.1.3. Multa de 10% (dois por cento), sobre o valor integral da nota fiscal, em razdo

de inexecucdo total, ou sobre o valor remanescente, no caso de inexecucao
parcial.

14.1.4. Suspensdo temporéaria de participacdo em selecdo de propostas e

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

impedimento de contratar com a CONTRATANTE por 2 (dois) anos.

A multa a que alude o item 14.1. ndo impede a CONTRATANTE de rescindir
unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas.

Podera a Administracdo considerar inexecucao total ou parcial do contrato,
para imposicao da penalidade pertinente, o atraso superior a 05 (cinco) dias do
indicado para entrega do objeto.

Administracdo, para imposicdo das san¢des, analisara as circunstancias do
caso e as justificativas apresentadas pela contratada, sendo-lhe assegurada a
ampla defesa e o contraditdrio.

As sang0es previstas poderdo ser aplicadas concomitantes, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

As multas poderdo ser cumuladas e serdo descontadas dos valores devidos a
contratada, se houver, ou cobradas judicialmente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA FISCALIZACAO DO SERVICO

15.1. A CONTRATANTE ira nomear um fiscal do contrato designado para acompanhar
a sua execucéo dentro dos termos contratados, dispondo de autoridade para determinar a
adoc¢do das medidas necessérias a regularizagdo de faltas constatadas.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

16.1. O encerramento do contrato dar-se-a por edicdo pela CONTRATANTE do Termo
de Recebimento do Objeto conforme disposto no Capitulo 1l — Dos Contratos — Secdo |
— Da Formalizacgéo e da Execucéo dos Contratos — Art. 29.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA FORMA DE CONTRATACAO

17.1. A selecdo de propostas sera realizada em conformidade com a Resolucédo INEA n°
160 de 11 de dezembro de 2018 e nos casos omissos a Lei Federal n.° 10.520, de 17 de
julho de 2002 e a Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragdes
posteriores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO CONTRATUAL

18.1. Este contrato estara automaticamente rescindido no caso de extingdo,
cancelamento, suspensdo ou encampacdo dos Contratos de Gestdo n° 61/2022 —
CBHLSJ e n° 62/2022 — CBHMO firmados entre a CONTRATANTE e o INEA -
Instituto Estadual do Ambiente. Na ocorréncia do previsto neste item, as partes deverdo
apurar os valores da fase do projeto até entdo executado, ndo cabendo a
CONTRATANTE qualquer indenizagdo a titulo de perdas e/ou lucros neste caso:

§ 1° A rescisdo operar-se-a, também de pleno direito e imediatamente, quando a
Contratada infringir quaisquer das clausulas contratuais.

§ 2° A rescisdo ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade pelo cumprimento
das obrigacgdes contratuais contados até a data da efetiva apresentacdo de relatorios.

§ 3° As partes acordam que ocorrendo & rescisdo aludida na CLAUSULA DECIMA
OITAVA - Paragrafo 18.1., ndo seré devido indenizacdo para qualquer das partes.

8 4° A CONTRATANTE podera rescindir o presente contrato em qualquer tempo,
mediante notificacdo prévia de 30 (trinta) dias, independentemente de qualquer
notificacdo judicial ou extrajudicial, no caso de inexecucdo total ou parcial, e pelos
demais motivos enumerados no art. 78 da Lei 8666/93 e alteracGes posteriores."

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Cidade de S&o Pedro da Aldeia, Estado do Rio de Janeiro,
para as questdes que porventura decorram do presente contrato, ndo obstante qual seja o
domicilio da CONTRATADA.
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19.2. E por estarem assim acordados, foi lavrado este instrumento, que depois de lido e

achado conforme, vai por todos assinado, na presenca das testemunhas abaixo, em
DUAS vias de igual teor e forma.

Sao Pedro da Aldeia de de 2023.

Consorcio Intermunicipal Empresa
Lagos Séo Joao

Testemunha 1 Testemunha 2
Nome Nome

N° do CPF N° do CPF
N°do R.G. N° do R.G.

OBS: Esté pagina € parte integrante do contrato de servigo CILSJ n° xx/2023.
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